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DIJITAL DONUSUM DESTEK PROGRAMLARI UYGULAMA
ESASLARINA iLiSKiN TEBLIG OZETi

Temmuz 2024
Tebligi Amaci Nedir?

Kalkinma planlari, yillk programlar ve stratejilerdeki ilke, hedef ve politikalar cercevesinde
teknolojik arliin ve ¢6zumlerin isletme sureglerine entegre edilerek maliyet azaltimi, verimlilik ve
kalite artigi, calisan ve musteri memnuniyeti gibi sonuclar elde etmeyi amaclayan yatirimlarin
desteklenmesine yonelik olarak yurttilecek dijital dontsiim destek programinin uygulama usul
ve esaslarini belirlemektir.

Tebligin Kapsami Nedir?

Dijital dontsum destek programinin basvuru, inceleme, degerlendirme, izleme ve tamamlama
sUreglerinde uygulanacak usul ve esaslar ile programin yonetimine iliskin diger hususlari kapsar.

Tanimlar

Bliytik isletme: KOBI tanimi disinda kalan isletmeler

Degerlendirici: Dijital olgunluk degerlendirmesi yaparak yatirirm plani hazirlayan, yatirim sureci
boyunca danismanlik yapan kisi veya kurum

Dijital déntisim merkezi: Dijital dontisum destek programi kapsaminda dijital teknolojiler

kullanan igsletme

Dijital olgunluk degerlendirmesi: isletmelerin dijital teknolojileri ne kadar kullandiklarini analiz
eden degerlendirme

E-TUYS: Elektronik Tesvik Uygulama ve Yabanci Sermaye Bilgi Sistemi

Gelisme raporu: Yatirnmin teknik ve mali gerceklesmeleri ile ilerleme durumunu izlemek igin

hazirlanan rapor

Harcama listesi: Planlanan makine, techizat, yazilim ve sistem yatirnmlariniigeren liste

Tamamlama vizesi: Yatirnmin tamamlandigina dair verilen onay

Tesvik belgesi: Yatinnm tesvik belgesi
Yatirimci: Dijital donusum yatirrmini gergeklestirecek sirketler

Dijital déntisim yatirim plani: Yatinmci ve degerlendirici tarafindan hazirlanan, dijital donusum

yatirirminiigeren plan

Yol haritasi: Dijitallesme hedeflerine ulagilmasi igin izlenmesi gereken adimlari iceren plan

TEMMUZ 2024 1



<

IHKiB AR&GE SUBESI 70)\((

PROGRAM KAPSAMINDA DESTEKLENECEK HARCAMALAR

Program kapsaminda desteklenecek harcama kalemleri nasil belirlenir?

Dijital dontsum harcamasi olarak kabul edilecek kalemler, kamu politika ve strateji belgelerinde
belirlenen oncelikler, sektorlerin dijital donisuim ihtiyaglari, Grtin ve hizmetlerin katma deger
Uretme potansiyeli, uygulanabilirli§i ve surduaruilebilirligi dikkate alinarak Bakanlik tarafindan
belirlenir. Uriin Listesi ekonomik ve teknolojik gelismelere gére revize edilebilir ve Portalda veya
Bakanlik resmi internet sitesinde yayimlanir.

Hangi tir dijital doniisiim yatirnmlari desteklenir?

Yatirrmcinin mevcut faaliyetleri kapsaminda maliyet azaltimi, verimlilik ve kalite artisi, calisan ve
musteri memnuniyeti gibi sonuclar elde etmeyi amacglayan dijital dontsum yatirimlar
desteklenir. Ancak, dogrudan kapasite artirmaya yonelik komple hat modernizasyonu ile yeni
veya tevsi yatirnmlar desteklenmez.

Hangi yatirnm konulari desteklenmez?

Bu Teblig kapsaminda, Yatirnmlarda Devlet Yardimlari Hakkinda Kararin EK-4’tinde yer alan tesvik
edilmeyecek yatirrm konulari desteklenmez.
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PROGRAM YONETIMi, BASVURU, INCELEME VE DEGERLENDIRME

Program yonetimi kim tarafindan yurutiliir ve neleri kapsar?

Program kapsaminda basvuru, degerlendirme, izleme sureclerine dair is ve islemler MTGM (Milli
Teknoloji Genel Mudurlugl) tarafindan yuarutular.

Programa kimler ve nasil basvurabilir?

Programa, Turkiye’de yerlesik sermaye sirketleri Portal lUzerinden basvurabilir. Bagvurular,
kullanici tarafindan gergeklestirilir ve asagidaki kriterler saglanmalidir:

e Yatirnmcl, bagvuru tarihi itibariyla en az 5 yildir faaliyette olmalidir.

e Yatirimci, Bakanlikga belirlenen ve portalda ilan edilen ana faaliyet alaninda faaliyet
gostermelidir.

e Asgari sabit yatirim tutari 30 milyon Turk lirasi olmalidir.

Yatinimci, yatirirm planiile son 6 ay igerisinde hazirlanan dijital olgunluk degerlendirmesini iceren
yol haritasini basvuru sirasinda portala yiiklemelidir. istenen diger bilgi ve belgeler de portalda
yayimlanir ve basvuru sirasinda yuklenir. Bakanlik, basvuru islemi veya revizyon talepleri icin
islem Ucreti alabilir.

Basvurular nasilincelenir ve degerlendirilir?

Bagvurular, MTGM tarafindan basvuru tarihinden itibaren 30 is ginil icinde incelenir. Bu
incelemede, yatirrmcinin sundugu yatinm plani ve dijital dontisim harcamalarinin uygunlugu
degerlendirilir.

Eksiklik veya uygunsuzluk tespit edilirse, yatirimciya bildirilir ve eksikliklerin tamamlanmasi veya
yatinm planinin guncellenmesi istenir. Bildirim tarihinden itibaren 3 ay icinde eksiklikler
tamamlanmazsa bagvuru reddedilir.

Degerlendirme sonucunda uygun bulunan yatirnm plani, MTGM tarafindan onaylanir. Onaylanan
harcama listesi, Tesvik Uygulama ve Yabanci Sermaye Genel Mudurligiune Portal Uzerinden
iletilir. isletme, tesvik belgesinin diizenlendigi tarihten itibaren dijital déniisiim merkezi niteligini
kazanir ve dijital dontsum merkezi belgesi MTGM tarafindan dlizenlenerek isletmeye verilir.
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GELISME RAPORU VE iZLEME, REViZYON, TAMAMLAMA

Yatirimci gelisme raporunu nasil ve ne zaman bildirmelidir?

Yatirimcl, tesvik belgesi suresi boyunca her yil gergeklestirdigi dijital donusum yatirimlarinailiskin
gelisme raporunu takip eden yilin ocak ayi sonuna kadar Portal Gizerinden Bakanliga bildirmelidir.

izleme nasil yapilir?

MTGM, gerektiginde dijital donusum yatinmlarini yerinde incelemek Uzere izleyici
gorevlendirebilir.

Revizyon talepleri nasil yapilir?

Revizyon talepleri, MTGM tarafindan degerlendirilmek Uzere E-TUYS Uuzerinden yapilir ve
degerlendirici ile yatinmci tarafindan birlikte hazirlanir.

Revizyon taleplerinin degerlendirilmesi igcin hangi sart gereklidir?

Guncel gelisme raporu sunmayan yatirimcilarin revizyon talepleri degerlendirmeye alinmaz.

Revizyon talepleri nasil degerlendirilir?

Revizyon talepleri, 7. maddenin birinci fikrasindaki kriterlere gore MTGM tarafindan degerlendirilir
ve uygun bulunan talepler icin gerekli islemler yapilir.

Tamamlama islemleri nasil gerceklestirilir?

Program kapsaminda duizenlenen tesvik belgesi icin tamamlama islemleri, ilgili Teblig hukimleri
uyarinca Tesvik Uygulama ve Yabanci Sermaye Genel Mudurlugu tarafindan yuaratallr ve
MTGM’nin uygunluk gérusu alinir.

Yatirnmci tamamlama vizesi icin ne yapmalidir?

Yatirrmci, tamamlama vizesi miuracaatinda son 3 ay icerisinde yapilmis guncel dijital olgunluk
degerlendirmesini portala yuklemelidir.

Tamamlama vizesi islemlerinde kimler gorev alabilir?

Tamamlama vizesi islemlerinde yatirnmi yerinde incelemek lzere MTGM tarafindan izleyici
gorevlendirilebilir.

Yatirrm tamamlanmazsa ne olur?

Yatinm tamamlanmazsa, yatinm oncelikli yatirnm olma niteligini ve isletme dijital dondsum
merkezi olma niteligini kaybeder. Tesvik Uygulama ve Yabanci Sermaye Genel Muadurlaga,
yatinmin niteligine gére en uygun program kapsaminda yeni bir tesvik belgesi duzenler.
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Dijital doniisiim yetkinligi nasil saglanir?

Milli Teknoloji Genel Mudurlugu, dijital donusum yatinmlarinin basariyla yurttilmesine katki
saglamak igin yatinmcilarin yetkinliklerini gelistirmek amaciyla egitim ve danismanlik programlari
duzenler. Bu programlara katilacak kisi sayisi MTGM tarafindan belirlenir ve portalda yayimlanir.
Yatirmcilar, yuruttukleri yatinmlarda gorev alacak personeli bu programlara dahil etmek
zorundadir. Programlari tamamlamayan yatirrmcilarin tamamlama vizesi islemi yapilmaz ve
revizyon talepleri degerlendirilmez.

Yatirinmcilar yeniden nasil yararlanabilir?

Tamamlama vizesi yapilmis yatirnmcilar tekrar programa basvurabilir. Bakanlik, 6énceki
yatinmlarinda dijital olgunluk acisindan gelisme kaydetmis olmalarini ve benzeri sartlarn
belirleyebilir.

Izleyici ve degerlendirme gorevleri igin kimlere 6deme yapilir?

Bakanlik personeli harig, izleyici olarak gorevlendirilen 6gretim elemanlari, kamu gorevlileri ve
uzman kisilere MTGM tarafindan 6deme yapilir. Yatinm surecindeki Bakanlik personeli ve
izleyicinin giderleri yatirnmci tarafindan karsilanir.

Gizlilik nasil saglanir?

Program surecinde gorev alan kisiler, edindikleri gizli bilgileri ve ticari sirlari yetkili merciler
disinda kimseye acgiklayamaz ve kendileri veya Uguncu kisilerin yararina kullanamazlar. Bu
yukumluluk, gorevleri sona erse de devam eder. Yatirimcinin galisanlari, danismanlarive yakinlari
izleyici veya degerlendirici olarak gorevlendirilemez.

Bu Teblig ne zaman yurirliige girer?

Bu Teblig yayimi tarihinde yururluge girer.

Bu Tebligin hiikkiimlerini kim yurutir?

Bu Teblig htkimlerini Sanayi ve Teknoloji Bakani ylrutur.
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