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Kurumsal Sosyal Sorumluluk Nedir?
Kurumsal Sosyal Sorumluluk (KSS), bir sirketin
sosyal olarak kendisine, paydaslarina ve ka-
muya hesap verebilir olmasini sadlayan, kendi
kendini duzenleyen bir is modelidir. Kurumsal
Sosyal Sorumluluk ayni zamanda Kurumsal
Surdurulebilirlik, Strdarulebilir is, Kurumsal
Vicdan, Kurumsal Vatandaslik veya Sorumlu is
olarak da adlandirilir.

Sirketler, kurumsal sosyal sorumlulugu uygula-
yarak, ekonomik, sosyal ve cevresel konularda
toplumun her alaninda yarattiklar etkiyi goz-
lemler, 6lcer ve onu daha olumlu hale getirmek
icin planl bir sekilde calisirlar.

Kurumsal Sosyal Sorumlulugun Faydalari
Nelerdir?

« Yeni is imkanlari saglar

« MUsterinin kaliciigini saglar

« MUsteri, tedarike¢i ve diger paydaslarla iliskile-
ri kuvvetlendirir

« Mutlu bir isgucu yaratir, sevilen ve guvenilen
bir isveren olmanizi saglar, calisan baghhgini
arttirir, is¢i sirktUlasyonunu azaltir

« Enerji ve isletme maliyetlerinden tasarruf
saglar

« Rakiplerinizin 6nUne gecmenizi saglar

« Sirket olarak itibarinizr arttirir

Bir sirketin sosyal olarak sorumlu olmasi icin
oncelikle kendisine ve hissedarlarina karsi
sorumlu olmasi gerekir. Cogunlukla, Sosyal
Uygunluk (Etik Davranis Kurallari) programlari-
ni benimseyen sirketler, islerini topluma olumlu
katki saglayabilecekleri noktaya kadar blyut-
muslerdir.
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Sosyal Uygunluk Nedir?

Sosyal uygunluk, bir isletmenin ¢alisanlarina ve
cevreye nasil davrandiginin ve sosyal sorumluluk
kavramini kendi icinde ve etki alanlarinda nasil
uyguladiginin gostergesidir. Bir isletmenin sosyal
uygunluk standartlarini karsiladigindan emin ol-
mak i¢in sosyal uygunluk denetimi yapilmasi ge-
rekebilir. Sosyal uygunluk denetimi ayni zamanda
Etik Denetim olarak da adlandirilir.

Sosyal Uygunluk Neden Onemlidir?
GUnUmuUzde Sosyal Uygunluk Denetimlerini, glo-
bal ve yerel markalar kendi tedarik zincirlerinde
kendi UrUnlerini Ureten fabrikalarin, belirli kanun
ve standartlari bunyelerinde uygulayip uygula-
madiklarini belirlemek i¢cin istemektedirler. Bunun
nedeni, markalarin itibar yonetiminin tim tedarik
zincirini kapsamasindan kaynaklanmaktadir. Or-
nedin; bir Unlt markanin tedarik zincirinde (yani
herhangi bir Ulkede Uretim yaptirdigi fabrika veya
fason isletmesinde) cocuk isci kullaniliyor olmasi,
o markanin tuketiciler, hissedarlar, kamuoyu, hi-
kUmet, sivil toplum kuruluslari, rakipleri; kisacasi
tUm paydaslari nezdinde itibar kaybetmesine,
dolayisi ile de dolayli veya dolaysiz olarak maddi
kayba sebep olmaktadir (Or: Satislarinin dismesi,
borsada hisse senetlerinin dismesi).

Markalar satin alma yaparken, eskiden sadece
fiyat ve kaliteden ibaret olan calisma sartlaring,
isletmenin Sosyal Uygunluk seviyesinin de uygun
olmasi gerekliligini katmislardir.

Sosyal uygunluk ydonetim sistemleri sayesinde
isletmeler olasi uygunsuzluklari en kisa zamanda
teshis eder ve duzeltici faaliyetleri gerceklestirir,
otonom yapl sayesinde disaridan bir glce ihtiyag
duymadan kendi kendini dlUzelten ve gelistiren bir
yapl haline gelir.

Sosyal Uygunluk kriterleri kisaca Ulke is kanunlari,
is sagligi ve guvenligi mevzuati ve ¢cevre kanunlari
ve markanin Sosyal Uygunluk Standartlari’'ndan
ibarettir.



Uluslararasi Galisma Orgiitii (ILO)
ILO, Birlesmis Milletler’in calisma yasamindaki
uzman kurulusudur. ILO uluslararasi calisma
standartlarini belirlemekte, calisma yasaminda
haklari gozetmekte, insana yakisir is firsatla-
rini 6zendirmekte, sosyal korumayi ve calisma
yasamindaki meselelerle ilgili diyalogu guclen-
dirmektedir.

Calisma yasaminda barisin refah agisindan
vazgecilmez oldugu seklindeki kurucu misyonu
dogrultusunda hareket eden ILO, sosyal ada-
leti, uluslararasi planda taninan insan ve emek
haklarini gerceklestirmek icin ¢calismaktadir.
Bugln ILO, insana yakisir isler yaratiimasing;
calisanlari ve is cevrelerini kalici bir baris, refah
ve ilerlemeye sahip ¢cikmaya yoneltecek ekono-
mik kosullarla ¢alisma kosullarinin saglanma-
sina yardim etmektedir.

ILO'nun Uye devletler, isveren ve isci temsilcile-
rinin olusturdugu Ug¢ tarafli yapisi, tim kadinlar
ve erkekler icin insana yakisir islerin yayginlas-
tirilmasi acisindan benzersiz bir platform sun-
maktadir. Baslica hedefleri, calisma yasaminda
haklarin yasama gegirilmesi, insana yakisir
istindam firsatlarinin tesvik edilmesi, sosyal ko-
rumanin guclendirilmesi ve ¢alisma yasamiyla
ilgili konularda diyalogun guglendirilmesidir.

ILO’nun dort stratejik hedefi bulunmaktadir:
1. Calisma yasaminda standartlarin, temel ilke-
lerin ve haklarin yayginlastirilmasi ve yasama
gegirilmesi

2. Kadinlarin ve erkeklerin insana yakisir isler-
de ¢alisip insana yakisir kazang saglayabilme-
leri icin gerekli firsatlarin artirilmasi

3. Herkes icin sosyal korumanin kapsaminin
genisletilmesi ve etkililiginin artirilmasi

4. Uc tarafli yapinin ve sosyal diyalogun glic-
lendirilmesi
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Bu hedeflere yonelik calismalarin desteklen-
mesinde ILO calisma yasamina iliskin ben-
zersiz bir uzmanlik ve deney birikiminden
yararlanmaktadir. Bunlar, insana yakisir is,
gecim ve sayginlik intiyaclarina yanit verme
cabalarinda 100. yilina ulasmis uzmanliklar ve
deneyimlerdir.

ILO, li¢ tarafl bilesenlerine
-ve bir butiin olarak topluma-
asagidakiler dahil ¢esitli
yollardan hizmet etmektedir:

» Temel insan haklarinin gdzetilmesine,
calisma ve yasam kosullarinin iyiles-
tirilmesine ve istindam firsatlarinin
glUclendirilmesine yonelik uluslararasi
politika ve programlarin gelistirilmesi

« Uygulamalarin denetlenmesine yo-
nelik kendine ©zgu bir sistemle des-
teklenmek Uzere uluslararasi calisma
standartlarinin belirlenmesi

» Bu politikalarin etkili bicimde uygu-
lanmasinda Ulkelere yardim etmek
Uzere bilesenlerle aktif ortaklik yoluyla
hazirlanan ve uygulanan yaygin bir
uluslararasi teknik isbirligi programi

e TUm bu cabalarin daha ileriye tasin-
masina destek olacak egitim ve aras-
tirma calismalari
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Asagida bahsi gecen tim Sosyal
Uygunluk ilkeleri, ILO prensiplerini
temel almaktadir.

Social Accountability
International (SAI)

1997'de kurulan SAl - Uluslararasi Sosyal So-
rumluluk, isyerinde insan haklarini gelistiren
kUresel bir sivil toplum kurulusudur. SAI'nin
vizyonu, her yerde insana yakisir calisma sart-
larinin tesis edilmesidir. SAS000-2014, SA8000®
Standardinin guncel versiyonudur. SA8000'de
yonetim sistemlerinin dederlendirilmesi icin
Social Fingerprint (Sosyal Parmakizi) deger-
lendirme sistemi kullaniimaktadir. Bu sistem
asagdidaki konularin isletmedeki uygunlugunu
5 (en iyi) - 1(en kotu) arasi bir skalada deger-
lendirmektedir:

1. Politika prosedur ve kayitlar

2. Sosyal performans ekibi

3. Risklerin belirlenmesi ve dederlendirilmesi
4. ic denetim

5. ic iletisim ve katiim

6. Sikayet yonetimi ¢dzimleme

7. Denetim ve paydaslarla iletisim

8. DUzeltici ve onleyici faaliyetler

9. Egitim ve kapasite gelistirme

10. Tedarikei ve taseron ydnetimi

SA8000 Denetimi

SA8000 Denetimleri genellikle 3. taraf Bagimsiz
Denetim firmalari tarafindan gergeklestirilmek-
tedir. Yukarida bahsi gecen SA8000 kriterlerine
ve yerel kanunlara gore isletme degerlendirilir.
Denetim Asamalari:

ilk Denetim haberlidir: iki bélimden olusur.

1. bolumde firma ziyaret edilir, uygunsuzluklar
firmaya bildirilir ve 2 aya kadar dlzeltme stresi
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WRAP'In
kurulus
amaci,
diinyanin dort
bir yanindaki
fabrikalardaki
sosyal
uygunluk
kosullarini
bagimsiz
olarak deger-
lendirebilecek
bir kurulusun
olusturulma-
siydl.

verilir. 2. bolum sertifikasyon denetimidir. Dene-
tim sonunda firma sertifika sahibi olur.

2. Denetim 6 ay sonra ve habersizdir.

3. Denetim 1 sene sonunda ve haberlidir.

4. Denetim 1,5 sene sonunda ve habersizdir.

Amerikan ve bazi Avrupa markalari tarafindan
tercih edilmektedir.

SAB8000 bir Sertifika Programidir.
Detayl Bilgi icin: http://www.sa-intl.org/

American Apparel & Footwear
Association (WRAP)

WRAP - Amerikan Konfeksiyon ve Ayakkabi
Dernedi'nin 6ncl olmasi ile 2000 senesinde
kuruldu. Kurulus amaci, dinyanin dort bir ya-
nindaki fabrikalardaki sosyal uygunluk kosul-
larini bagimsiz olarak dederlendirebilecek bir
kurulusun olusturulmasiydi.

WRAP in 12 Prensibi:

1. Yasalara ve isyeri kurallarina uygunluk
2. Zorla Calisma yasagi

8. Cocuk isciligi yasag

4. Taciz ve kotuye kullanim yasagi

5. Odeme ve haklar

6. Calisma saatleri

7. Ayrimcilik Yasagi

8. Saglik ve guvenlik

9. Orgltlenme ve toplu pazarlik 6zgurlugu
10. Cevre

1. GUmrUk yasalarina uyum

12. Tesis guvenligi

WRAP Denetimi

WRAP Denetimleri genellikle 3. taraf Bagimsiz
Denetim firmalari tarafindan gergeklestirilmek-
tedir. Yukarida bahsi gecen WRAP kriterlerine ve
yverel kanunlara gore degerlendirilen isletmeye
detayli bir rapor ve dlzeltme plani verilir.



Amerikan ve bazi Avrupa markalari tarafindan
tercih edilmektedir.

Wrap bir Sertifika Programidir, sertifika sureleri
asagidaki gibidir:

Platin: 2 sene gecerli*
Altin: 1sene gecerli*
GUmus: 6 ay gecerli *

*Belirtilen sUreler sonunda tekrar ana denetim
gerceklestirilir.

Detayl bilgi icin: http://www.wrapcompliance.org/

AMFORI BSCI

Yakin zamanda Amfori olarak anilmaya bas-
layan BSCI, 2003 yilinda FTA (Foreign Trade
Association) - Dis Ticaret Birligi, kUresel teda-
rik zincirleri icinde sosyal uyumu gelistirmek,
isletmelerde buna yonelik pratik ve verimli bir
sistem kurulmasi amaci ile kurulmustur.

Amfori BSCI kurallari asagidaki gibi gruplana-
bilir:

1. OrgUtlenme ve Toplu Sézlesme Hakki

2. Adil Ucret

3.is Saghgi ve Guvenligi

4. Genc isciler icin Ozel Koruma

5. Borclarin isgucu ile Odenmesinin Onlenmesi
6. Etik is Davranisi

7. Ayrimcilik Yapiimamasi

8. insana Yakisir Calisma Saatleri

9. Cocuk isciligini Onleme

10. Glvencesiz Calismayi Onleme

1. Cevrenin Korunmasi

Sosyal Uygunluk 0119

Amfori BSCI
Yaklasiminda
yanda listelenen
kurallarin
gozetilmesinin
yani sira
asagidaki konular
one ¢cikmaktadir:

1. Calisanlarin Dahil
Edilmesi ve Korunmasi

2. Tedarik Zinciri Yone-
timi ve Kademeli Etki

3. Sikayet Mekanizmasi
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Amfori
Denetimleri
Almanya
basta
olmak
uzere, tim
Avrupa
markalari
tarafindan
istenen bir
denetim
tarudur.

2014 yilinda ise Amfori BSCI, tedarik zincirinde
cevresel performansi gelistirmeye kararh olan
sirketleri desteklemek tizere BEPI Amfori is
Cevresel Performans inisiyatifi'ni olusturdu. Bu
yaklasim ise asagidaki konulari kapsamaktadir:

1. Cevre Yonetim Sistemi

2. Enerji Kullonimi, Tasinmasi ve Sera Gazlari
3. Su Kullanimi

4. Atik Su

5. Havaya Emisyonlar

6. Atik Yonetimi

7. Kirlilik Onleme ve Kimyasallar

8. BUyuk Olaylarin Onlenmesi ve Yonetimi
9. Toprak ve Yeralti Suyu Kirliligini Onleme
10. Arazi Kullanimi ve Biyogesitlilik

1. Cevresel Sorunlar

Amfori Denetimi

Amfori denetimi, isletmenin hali hazirda calistigi
veya calismayi planladidi bir marka tarafindan
sistem Uzerine atanmasi ile baslar. Secilen 3.
taraf bagimsiz denetim firmasina gider ve de-
netim firmasi isletme ile iletisime gecer. Amfori
Denetimleri genellikle 3-4 haftalik yari haberli
3. taraf Denetimler olarak gergeklestirilmekte-
dir. Yukarida bahsi gegen Amfori kriterlerine ve
verel kanunlara gore dederlendirilen isletmeye,
detayli bir rapor ve duzeltme plani verilir. Ayni
zamanda denetim sonunda isletme bolumlere
6zel alinan notlarin sonucu olarak, asagidaki
gibi kategorize edilmektedir:

A- Seckin

B- lyi

C- Kabul Edilebilir
D- Yetersiz

E- Kabul Edilemez
F- Sifir Tolerans

Gegerlilik sureleri A ve B de 2 yil, C'de ise 1 yildir.
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Amfori Denetimleri Almanya basta olmak Gzere, tum Avrupa markalari
tarafindan istenen bir denetim turadur.

Detayli bilgi icin: https://www.amfori.org/

Ethical Trading Initiative (ETI)

ETI - Etik Ticaret Girisimi, dunya capindaki isci haklarini destekleyen
sirketler, sendikalar ve STK'larin olusturdudu bir kurulustur. Vizyonu, tim
iscilerin somurdu ve ayrimceiliktan kurtuldugu; 6zgurluk, glvenlik ve esitlik
sartlardan yararlandigi bir dnyadir.

Etik Ticaret Girisimi Temel $Sart ve Kosullari

1. Calisanlar Ozgur iradeleri Dogrultusunda Secilir

2. Sendikalasma ve Toplu is Sézlesmesi Yapma Hakki Taninir

3. Calisma Sartlari GUvenli ve Saglikli Olmalidir

4. Cocuk isgUct Kullaniimaz

5. Gecinmeye Yetecek Seviyede Maas Odemesi Yapilir

6. Calisma Saatleri Fazla Olmamalidir

7. Hicbir Ayrimcilik Uygulanmaz

8. DUzenli istihdam Saglanir

9. Cok Yipratici veya insanlik Disi Hicbir Uygulamaya MUsaade Edilmez

Detayli bilgi i¢in: https://www.ethicaltrade.org/
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ICS, Uye
firmalarinin
ortak araclarla
isbirligi
yapmasing,
bilgi ve iyi
uygulamalarin
paylasiimasina
olanak tanir.

SEDEX Denetimi

SEDEX Denetimleri genellikle 3-4 haftalik yari
haberli 3. taraf Bagimsiz Denetim olarak ger-
ceklestirilmektedir. ETI, Sedex Platformunu ve
SMETA metodolojisini kullanmaktadir. Yukarida
bahsi gecen ETI kriterlerine ve yerel kanunlara
gore dederlendirilen isletmeye detayli bir rapor
ve duzeltme plani verilir. Gegerliligi 12 aydir.

SEDEX Denetimleri ingiltere basta olmak tzere,
bazi Avrupa markalari tarafindan da kabul
goren bir denetim turuadur.

Detayli bilgi i¢in: https://www.sedexglobal.com/

ICS

ICS, 1998 yilinda FCD, Fédération Francaise

du Commerce et de la Distribution tarafindan
olusturulan Fransa merkezli bir inisiyatiftir.
ICS, Uye firmalarinin ortak araglarla isbirligi
yapmasing, bilgi ve iyi uygulamalarin paylasil-
masina olanak tanir.

ICS Davranis Kurallari:

1. Yonetim Sistemi, Seffaflik ve izlenebilirlik
2. Cocuk isci Calistirma

8. Zorla Calistirma

4. Ayrimcilik

5. Disiplin Cezalari, Taciz ve K&t Muamele
6. Orgutlenme Ozgurlugu ve itiraz Sistemi
7. Calisma Suresi

8. Ucretler ve Yan Haklar

9. Saglik ve Guvenlik

ICS Denetimi

ICS Denetimleri genellikle 3-4 haftalik yari
haberli 3. taraf Bagimsiz Denetim olarak ger-
ceklestirilmektedir. Yukarida bahsi gecen ICS
kriterlerine ve yerel kanunlara goére degerlen-
dirilen isletmeye detayli bir rapor ve dlzeltme
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plani verilir. Her bolum icin A,B,C,D,E seklinde bir dederlendirme sistemi
mevcuttur. Gegerliligi 12 aydir.

ICS Denetimleri Fransa tarafindan kabul goéren bir denetim turudur.

Detayli bilgi icin: https://ics-asso.org/

Cesitli markalarin Etik Davranis
Kurallari, insan Haklari ve is Uyumu
Standartlar gibi farkh tanimlar
altinda kendilerine 6zel etik ilkeleri
bulunmaktadir.

Miisteri Bazli Programlar

Cesitli markalarin Etik Davranis Kurallari, insan Haklari ve is Uyumu Stan-
dartlari gibi farkli tanimlar altinda kendilerine &zel etik ilkeleri bulunmak-
tadir. icerik olarak bahsi gecen sosyal uygunluk kriterlerine benzer 6zel-
likler gostermektedirler. Bu markalardan bazilari yukarida bahsi gecen
standartlarin bir kismini kabul etmekle beraber, diger bir kismi ise sadece
kendi denetimlerini yapmak (kendi denetgileri tarafindan) veya 3. taraf
bagimsiz denetcilere yaptirmak yolu ile ¢alisirlar.

Ulusal KSS Mevzuati
Tum Sosyal Uygunluk Denetimleri Yerel kanunlara dayanmaktadir. Dolayisi ile
Turkiye icin asagidaki kanunlar denetimlerde referans olarak alinmaktadir:

4857 - Tiirk is Kanunu

Bu Kanunun amaci isverenler ile bir is sdzlesmesine dayanarak calistirilan
isciler arasinda ¢calisma sartlari ve ¢calisma ortamina iliskin hak ve sorum-
luluklarr dtzenlemektir.

Tiirk is Kanunu Asagidaki Béliimlerden Olusmaktadir:
1. Genel HUkUmler

2. s Sozlesmesi Turleri ve Feshi

3. Ucret

4. isin Duzenlenmesi






5.is Saghgi ve Guvenligi

6.is ve isci Bulma

7. Calisma Hayatinin Denetimi ve Teftisi
8. idari Ceza Hukumleri

9. Cesitli ve Gecici Son HukUmler

6331- Is Saghgi ve Glivenligi
Kanunu

Is Saghgi ve Guvenligi Kanunu’nda kamu ve
ozel sektor ayrimi gdozetmeksizin tim calisan-
lar kapsam dahilindedir. Kisinin bulundugu
isyerindeki calisan sayisi ve isyeri turl ka-
nundan yararlanmasina engel olmayacaktir.
Kanun ayni zamanda cirak ve stajyerler icin de
gecerlidir.

is Saghgi ve Giivenligi Kanunu Asagidaki B6-
liimlerden Olugsmaktadir:

1. Amag¢ Kapsam ve Tanimlar

2. isveren ve Calisanlarin Gorev Yetki ve Y-
kimlulukleri

3. Konsey, Kurul, Koordinasyon

4. Teftis ve idari Yaptirimlar

5. Cesitli ve Gegici HukUmler

is Saghgi ve Guvenligi Kanunu, cesitli ydnetme-
liklerle detayli bir sekilde desteklenmektedir.

One Cikan Ornek Yénetmelikler:

« Kadin Calisanlarin Gece Postalarinda Calisti-
rilma Kosullari Hakkinda Yonetmelik

*« Gebe ve Emziren Kadinlarin Calistiriima
Sartlariyla Emzirme Odalari ve Cocuk Bakim
Yurtlarina Dair Yonetmelik

- Gegici veya Belirli Streli islerde is Sagligi ve
Guvenligi Hakkinda Yonetmelik

« Kimyasal Maddelerle Calismada Saglik ve
Guvenlik Onlemleri Hakkinda Yonetmelik

- Kisisel Koruyucu Donanimlarin isyerlerinde
Kullanilmasi Hakkinda Yonetmelik

« Tehlikeli ve Cok Tehlikeli Sinifta Yer Alan isler-
de Calistirilacaklarin Mesleki Egitimlerine Dair
Yonetmelik

Sosyal Uygunluk 01115

is Saghgi

ve Glvenligi
Kanunu,
cesitli yonet-
meliklerle
detayl bir
sekilde des-
teklenmek-
tedir.
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6356- Sendikalar ve Toplu Pazarlik Kanunu

Bu Kanunun amacy, isci ve isveren sendikalari ile konfederasyonlarin ku-
rulusu, yonetimi, isleyisi, denetlenmesi, calisma ve érgutlenmesine iliskin
usul ve esaslar ile iscilerin ve isverenlerin karsilikli olarak ekonomik ve
sosyal durumlari ile calisma sartlarini belirlemek Uzere toplu is s6zlesme-
si yapmalaring, uyusmazliklari barisei yollarla ¢ézimlemelerine, grev ve
lokavta basvurmalarina iliskin usul ve esaslari diizenlemektir.

1. Amagc ve Tanimlar

2. Kurulus Esaslari ve Organlar

3. Uyelik

4. GUvenceler

5. Faaliyetler

6. Kuruluslarin Gelirleri, Denetimi ve Kapatiimasi
7. Toplu is Sézlesmesinin Genel Esaslari

8. Toplu is Sézlesmesinin Yapilmasi

9. Toplu is Uyusmazliklarinin Cézamu

10. Yuksek Hakem Kurulunun Kurulusu ve Calisma Esaslari
1. Grev ve Lokavt

12. Cesitli ve Son Hukumler

5510 Sosyal Sigortalar ve Genel Saghk Sigortasi
Kanunu

Bu Kanunun amaci, sosyal sigortalar ile genel saglik sigortasi bakimin-
dan kisileri glvence altina almak; bu sigortalardan yararlanacak kisileri
ve saglanacak haklari, bu haklardan yararlanma sartlari ile tazminat ve
karsilanma ydntemlerini belirlemek; sosyal sigortalarin ve genel saglik
sigortasinin isleyisi ile ilgili ustl ve esaslari dizenlemektir.

2872 Cevre Kanunu

Bu Kanunun amaci, battn canlilarin ortak varligi olan ¢evrenin, strduri-
lebilir cevre ve strdurulebilir kalkinma ilkeleri dogrultusunda korunmasini
saglamaktir.

1. Amac Tanim ve ilkeler

2. Yuksek Cevre Kurulu ve Gorevleri

3. Cevre Korunmasina iliskin Onlemler ve Yasaklar
4. Cevre Kirliligini Onleme Fonu

5. Cezai HukUmler

6. Cesitli HukUmler
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NOTLARIM, iSLETMEDE UYGULAMAM /
YAPMAM GEREKENLER:

YAPMAYA DEVAM EDECEKLERIM

UYGULAMAYI DURDURACAKLARIM

UYGULAMA BASLATACAKLARIM




ILO Ankara - Uluslararasi
Calisma Orgiiti

Ferit Recai Ertugrul Caddesi
No: 4, 06450 Oran, Ankara
Tel: + 90 312 491 98 90

Faks: +90 312 49199 45
E-posta: ankara@ilo.org

istanbul Hazir Giyim ve Konfeksiyon
ihracatgilan Birligi (iHKiB)
Cobancesme Mevkii, Sanayi Caddesi
Dis Ticaret Kompleksi B Blok P.K.34196
Yenibosna, istanbul

Tel: + 90 212 454 02 00

Faks: +90 212 454 02 01

E-posta: konfeksiyon@ihkib.org.tr

Bu kitapgcik ILO Turkiye Ofisi ve IHKIB isbirliginde
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Suriyeli multecilerin ve ev sahibi topluluklarin istihdam edilebilirliklerinin gelistirilmesi
alaninda ILO tarafindan yurdtulen bu calismalar ABD Nufus, Multeciler ve Go¢ Blrosu
(U.S. Department of State, PRM) tarafindan desteklenmektedir.



