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Tedarik Zincirindeki Aksamalar Ana Giindem Konusu

Pandeminin getirdigi aksakliklarla beraber hazir giyimde tedarik, taleplerin degisimi,
lojistik aksakliklar ve maliyet baskilari ciddi sorunlar haline gelmig olup s6z konusu
durumun 2022 yilinda da surecegi tahmin edilmektedir. Gegen seneye gore konteynir
bulma olasihgi %11 azalmis olup ilerleyen donemlerde AB’nin bu alanda siki
duzenlemeleri olabilecektir.

Degisken talepler, hazir giyimde belirsizlikler yaratmakta ve ayni zamanda buyuyen
gelir agigi orta fiyat segmentlerine daha fazla baski yapmaktadir.

Ulkeler arasi adaletsiz asilanma oranlari is hayatini etkilemesinin yani sira,
pandeminin epidemiye donusmesine de yol agacaktir.

Hammadde tedarikinde sikinti yagsanan s6z konusu gunlerde, ankete katilan her t¢
kisiden biri 2025’e kadar urtinlerinin %90’1in1 suirdurulebilir elyaftan yapmayi
planladiklarini belirtmektedir.

Ayni zamanda pandemiyle daha da yayginlagan sanal aligverigle hizli moda
markalari ginbegun artmakta, s6z konusu degisimin kalici olacagi gorulmektedir.

Katilimcilarin, ilerleyen zamanlarda tedarik zincirlerini etkileyecegini dusundugu
faktorlere bakildiginda ilk sirada nakliye esnasindaki sikintilar yer almaktadir.

Oncelik sirasi: B Topt M Top 2 M Top 3 M Top4gs

Katilimci Yiizdeleri

Nakliye kesintileri

Taleplerdeki dengesizlikler
Pandemi

Hammadde tedarikindeki
aksakliklar

Cografi sikintilar

Biiyluyen online satiglar

Atilabilir tiketime artan talep

Yeni nesil izl moda
tedarikgilerinde artan rekabet

Gevresel riskler

Katilimcilara ilerleyen zamanlarda tedarik zincirlerini etkileyecegini dusundugu
faktorler soruldugunda, ilk sirada taleplerdeki dalgalanmalar yer almaktadir.
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Geri Donusturialmiis Elyaf Revagta

Surduardlebilir malzemelerin yaklasik 4’te birini olusturan geri donustiriimus eylaf,
2020 kuresel elyaf pazarinda %10’dan daha az bir paya sahip olsa da 6zellikle
plastiklerden donudstirulen geri donusturulmus polietilen tereftalat (rPet) isimli elyafin
zaman i¢inde kullaniminin artacagi 6ngorulmektedir.

Polyester elyafi ise fiyat agisindan uygunlugundan dolayi yaygin olarak kullaniimakta,
ancak katilimcilarin doértte biri kullandiklar polyesterin en az yarisini rPet’le
degistireceklerini ifade etmektedirler.

Her ne kadar 2020 yilinda tuketici oncesi ve sonrasi urtnlerin sadece %0,5'i geri
donustartlmas olsa da, katilimcilarin %21’i 2025 yilina kada pamuklarin, doértte biri
polyesler Urlnlerin ve diger ¢ceyregi viskoz Urlnlerin en az 30’unu geri dondstlirmeyi
hedeflediklerini belirtmektedir.

Maliyetler Artista

Son zamanlarda ylksek talep ve tedarik zincirindeki aksamalar nakliye maliyetlerinde
4 ile 5 kat artisa sebep olmustur. S6z konusu artis; 2019’daki ankette en eftkili itici
gug¢ olarak belirtilen dovuz kuru ve isci maliyetlerinden, nakliye maliyetleri ve
hammadde fiyatlarina gecis olmasini saglamistir.

Nakliye maliyetlerinin yuksek olarak devam edeceginin yani sira, kapasite
kisitlamalarinin surecegi, geleneksel nakliyecilerin buyuk sirketler altinda zarar
gorebilecegi, siber saldirilar ve sera gazi emisyon sertifikasi maliyetlerinin artmasi
sorunlari d6ngorulmektedir.

Pamuk ve polyester fiyatlarinin %30’tan fazla arttigi son bir yilda, daha surdurulebilir
hammaddelerin kullaniminin ilerleyen zamanlarda surecek bu artislarda etkisi olacagi
belirtiimektedir.

Ote yandan alim ofisleri enflasyonu isaret ederek tedarik stratejilerindeki
degisikliklerin maliyetleri dusurmeyecegini dngérmekte. 10 tedarikgiden 4’0 fiyatlarda
yapilacak indirimin %2,5’u gecemeyecegini belirtmektedir.

Ayrica her 10 sirketten 3’G Urun fiyatlarinda indiririm yapilmamasini isterken, %29’luk
kismi fiyatlarin daha da artiriimasi gerektigini diisiinmektedir. indirimler fiyat
marjlarini korumak icin yeterli olmayacak, aksine perakende fiyatlari daha da
artacaktir bu yuzden sirketlerin musterileri ikna etmesi gerekmektedir.

Katihmcilarin 6nimuzdeki 12 ay igerisinde tedarik maliyetlerini etkilecegini
dusundukleri etkenler ise goyledir:
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" : Bcok yilksek M Yiksek
Katihmci Yuzdeleri atlki etki

N -
maaliyetleri

iscilik maaliyetleri

Nakliye maaliyetleri

Surdiirilebilirlik

Déviz kurlan

Déniisiim ivme Kazaniyor

Pandemi donemiyle hizlanan hiz ve esneklik i¢in donusumle sirketler, termin
surelerini kisaltma ve talep odakli tedarik zincirleri olusturma egilimindedir. Sirketlerin
yarisi s6z konusu donusumu baslattigini, %13’0 bu suregte dnemli dnemli yollar kat
ettigini, neredeyse ceyregi ise pilot surecini tamamladigini sOylemektedir.

Alim ofislerinin doértte biri bu dontsimde hiz ve esneklik donisiminde radikal
degisiklikler yapsa da sirketlerin birgogu ofisleri diger fonksiyonlarda daha ivedi
gOrmektedir.

Sirketlerin %60’1, yeni musterilerin entegrasyonu, birtakim dijital araglar (insight tools),
artin gesitlilgini azaltma, ugtan uga (E2E) Uretim gelistirme streclerini iceren trln
cesitlendirme planina yuksek onem vermektedir.

Tedarik sureglerinin dijitallesme ve diger analitik sureclerini gerektiren buyuk bir
organizasyonel yenilenme gegirerek 2025’te bluyuk bir degisim gosterecegi
ongorilmektedir.

Sirketlerin 2025’e kadar en fazla dontisum saglamak istedikleri hususlar ise soéyledir:
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Katilime: Yiizdeleri "

méo  mYik-gora wDU- uEtkisiz py Youlana

yiksek — sek siik bilir degil

Alim ofislerinin roli
Ornekleme

Uriin gesitlendirmesi

Ugtan uca (E2E) tiriin
gelistirme siireci

Tedarik ortaklari

Tedarik siireci

Tasarim

Hammadde tedairiki
Lojistik
Kapasite planlamasi

Gesitli diizenlemeler

Ulkelerin stratejileri

Sirketler Uriin Cesitliligini Azaltmaya Yoneliyor

Onceleri uzun sliren misteri arastirmalariyla olusturulan Griin gesitliligi stireg
icerisinde akilli analiz yontemleri ve dijital cihazlarla, daha fazla musteri odakli ve
etkili hale gelmistir.

Genel olarak hiz ve esneklik, kisa-yasamli Urtnlerin gogalmasi olarak algilansa da,
bu gercevede sirketler daha fazla talep odakli Grianler olusturup stokguluktan ve
indirimli fiyatlardan uzaklasmayi hedeflemektedir.

Talep odakli Urtin ¢cikarma hedefinde olan markalarin sayisi glinbegun artmaktadir, ki
bu markalarin 3’te biri 2025 yilina kadar talep planlamasini %10 ile %20 arasi
artirmay1 hedeflerken, s6z konusu markalarin %13’0 bu oranlardan daha da fazlasini
hedeflemektedir. Ayni zamanda katihmcilarin yarisindan fazlasi (%58) indirimsiz
fiyatlarla sattiklari Grln satisini ylizde 5’ten fazla, yaklasik %33’U ise %10’dan fazla
artirmak istediklerini belirtmiglerdir.

Pandemi donemiyle ortaya ¢ikan tedarik zinciri sorunlari, birgok firmanin karsiz
satiglar yapmak zorunda kalarak urun ¢esitliligini sorgulamasina sebep olmustur.

“Acikcasi az ¢oktur” (less is more) anlayisinin giin gecgtikge hakim oldugu her 3

firmadan biri 6numuzdeki 4 yil igcerisinde urun gesitliligini %5 ile %10 arasinda,
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yine firmalarin %20’sinden fazlasini s6z konusu ¢esitliligi %10 ile %20 arasinda
azaltmay! amaglamaktadir.

Ancak son derece entegre olmus, talep odakli is modellerine sahip her on yeni nesil
hizli moda firmasindan biri, Grin opsiyonlarini %10-%20 arasinda, bu
firmalarin %17°den fazlasi daha da fazla artirmayi hedeflemektedir.

Katilimcilara 2025 yilina kadar talep egilimleri ve tedarik risklerini ydonetmek icin arun
cesitliligini nasil degistirmeyi dusundukleri soruldugunda yanitlar géyledir:

Katilimcei
Yiizdeleri Giiglii Giiglii
. disis Diisiis Ayni Artis artis _;
=-10pp -3to-10 pp -3to+3pp +3 to +10 pp >+10pp
Sezon igi 0
Analize gére e
Normal sezonluk 3
takvim

38
32
s - -!_-
tutmak g -

Daha fazla musteri odakl tasarimlar hedefleniyor

Gelismis analiz yontemleri kullanan, 6n sanal testler yapan markalarin neredeyse 3’te
biri 2025 yilina kadar tasarimlarin musterileriyle uyumluluk oranini %60’tan fazla
artirmay! hedeflemekteyken, markalarin %8'’i bu konuda kendilerini oldukga basarili
gOrmektedir.

Ote yandan yaraticihdi ve yeniligi, verimlilik éntinde engel olarak géren markalar, bu
2 husus arasinda denge kurmaya calismaktadir: Markalarin yaridan fazlasi
artnlerinin yarisini tasarim dijital blok kutiphanelerine gore dizayn ederken, her 10
markadan biri drtnlerinin %70’inden fazlasinda bu kutuphanelere givenmektedir. (1
milyardan fazla kaynaklari olan firmalar, kaynaklarinin %13 ‘Gn0 tasarim
blok/kutiphanelerine harcamakta ki bu UrUnlerinin %70’ten fazlasina tekabdul
etmektedir.)

Kumaslarin daha verimli maliyetlendirilmesi ve optimizasyonu igin, trtin yasam
doéngusu yonetimi (PLM) ve Urtn veri yonetimi (PDM) sistemleri esas alinarak
olusturulan malzeme yonetimi araglari markalarin daha 6ncelikli konulari arasindadir.
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Katilimcilara 2025 yilina kadar Grin geligtirme slrecleri ve kapasite planlamalari
nasil degistirecekleri soruldugunda katilimci yuzdeleri ise soyle:

Onceden siparig
Anlasmal edilmis B iriinlerin >%70
fabrikalardan hammadde/kumas M iriinlerin %50-%70
W irinlerin %30-%50
m Uriinlerin <%30
Uygulanabilir deqil

13

aP

Dijital Dijital malzeme
kiitiiphane/plaftormlar listesi (BOM)

15

18
26

D

Sanal Tasarim Devrim Yaratti

Sanal tasarim ve sanal 6rnekleme, sirketlere hem zaman hem maliyet agisindan
tasarruf saglarken ayni zamanda atik ve karbon ayak izinin azalmasina yardimci
olmaktadir.

3 boyutlu tasarimlarin gittikge Unlendigi sektdrde ankete katilan firmalarin %29’'u
arunlerinin %10 ile %30’unun tasariminda 3D teknolojileri kullanmayi hedeflemektedir.

Uriin Gelistirme Siirecleri Kisaltilmaya Calisiliyor

Dijitallesmenin yani sira girketler tasarim ve numunelerin onaylanmasi sureglerini
tedarik alanlarindan, satici alanlarina ve yerel alanlara gekme gayreti icindedir. Bu
sayede sureci kisaltmaya ¢alisan sirketlerin begste biri GrGnlerinin %10’unu bu sekilde
tasarlamaya calisirken, yaridan fazla tedarikgilerine daha fazla givenmeyi tercih
etmektedir.

Tasarim sureclerinin alim ofislerine kaydiriimasini amaglayan katihmci
sirketlerin %29'u bu fikri hi¢ benimsemese de, %16’sI UrUnlerinin onda birine
kadarini, %26’s1 daha da fazlasini alim ofislerinde gergeklestirmeyi hedeflemektedir.

Ote yandan firmalarin yarisi 2025 yilina kadar Grtinlerinin %70’ten fazlasinin
numunelerinin onaylanmasini alim ofislerinde gergeklestirmeyi hedeflerken, yuzde
13’0 pek sicak bakmamaktadir.
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Katilimcilara 2025 yilina kadar Grtn gelistirme sureclerini nasil sekillendirecekleri
soruldugunda cevaplar soyle:

Katilimci Yiuzdeleri

Sanal
Video araciligiyla numunelerle Uriin
uruin onayl onayl

01 >%90

%70-%90
%50-%70
%30-%50
%10-%30

Y%1-%10

Kullanilmiyor

o

** Uriin yiizdeleri

Geleneksel Tedarik Anlayiglari Devam Etmekte

Hiz ve esnekligi géz énunde bulunduran sirketler tedarik slreclerinde “nearshore” ve
“reshore” Ulkelere givenme egilimindedir. Katilimcilara tedarikte potansiyel Ulkeler
soruldugunda 2019 anketindeki gibi Banglades yuzde 24 ve Vietnam ytzde 13’lUk
paylyla oncu konumlarini korumaktadir.

2019 yil anketinde ilk 5’te olmayan Turkiye, Endonezya ve Cin’le birlikte yuzde
11 oy alarak oncelikli 3. Gilke olurken; Myanmar, Etiyopya ve Hindistan’in oylari ve
siralamalar alt siralara gerilemistir.

Sirketlerin %24°U tedarik stratejilerini daha ¢ok dis kaynaklari kendi tlkelerine
aktarma (reshore) egilimindedir. Bu egilimde Avrupa pazarinda Turkiye cazip bir
konumdayken, ABD’li firmalar i¢cin Orta Amerika dncelikli gorilmektedir.

Katilimcilara 2025 yilina kadar en dnemli gordukleri tedarikgi Glkeler soruldugunda
cevaplar soyledir:
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M opt M Top? M Top3 2019'a gore
degisim

' Vietnam E 34 Y|
|Endenezy. ﬂ 26 ']\
T

| Banglades

Sirketlerin %71’i “nearshore” Ulkelere egilim gostermektedir, ancak kapasite sikintilari
ve isci sikintilari yasanmaktadir. Ote yandan bazi iireticiler Tiirkiye gibi yakin
“nearshore” llkelerinde dijitallesme ve otomasyon doniisiimleri baglatmigken,
verimlilik ve rekabet taleplerini kargilamak igin Turkiye’nin bu donusimlerini
artirmasi gerekmektedir.

is birligi Anlayislari Degismekte

Musteri odakli tedarik zincirlerinin 6nemli oldugu gunumuzde, giyim markalarinin
yarisi daha dogru kapasite oranlari ve iligki tirleri kurmak icin tedarikgilerinin dortte
birini azaltmaktadir.

Excel ve e-postalari manuel araglar olarak goren Ureticiler; yari otomasyon, endustri
4.0, yapay zeka teknolojilerine yatirnm yapmaktadir. Daha kuguk o6lgekli sunulan
urdnlerle, test et ve takip et stratejileri esneklikte 6nem arz etmektedir.

Katilimcilara 2025’e kadar tedarik yapilarini nasil gelistirmeyi distundukleri
soruldugunda cevaplar
sOyledir:
Tedarikgi sayisindaki degisime yanit veren katiimecilarin yiizdesi
B Giicli artis (>%25) @B Artis (%5-%25)

53]
otomasyon
gruplan
55

Dikey entegre

Cok uluslu fabrika
ayagi

Genig uriin yelpazesi
saglayabilme

45

45
——
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Son yillarda rekabet icin sektdrde daha yakin ve stratejik ortakliklar kurulmaktadir.
Ornegin Guiney Asya’daki Ureticilerin cogu 2023 sezonu igin planlarini simdiden
paylagsmaktadir.

Ankete katilan firmalarin neredeyse yarisi yatirimlarini tedarikgilerle paylasmayi
planlamalari tedarikgilerin daha kilit bir konuma gelmesinin ornegidir.

Katihmcilara 2025 yilina kadar tedarikgileriyle nasil iligkiler kuracaklari soruldugunda
cevaplar soyledir:

Katilimci yluzdeleri i e

<%30 %30-%50 >%50

Gegici veya sezonluk 63

iligkiler
Uzun zamanh baglayici
olmayan

24

Uzun vadeli taahhiitler (<3 42

yil)

Stratejik 3-5 yillik planlar 3
37

Yatirim ortakliklan

Dijitallesmede Baslanilan Yol Devam Etmekte

2017 yilinda yayinlanan raporda neredeyse hi¢bir hazir giyim markasi ve
perakendeci butlunsel bir dijital donisim baslatmadigini belirtse de, 2025 yilina
kadar firmalar ¢esitli konularda dijitallesmeyi hedeflemektedir. Dijital yatirnmlarda
sirketlerin odaklandigi genel konu ise kapasite planlamasi olarak yer almaktadir.

Katilimcilara 2025 yilina kadar tedarik sureci ve siparis yonetimini dijitallestirmek igin
kilit yatirim alanlari soruldugunda cevaplar soyledir:
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ilk 5'teki cevaplarin yiizdeleri MTtopt1 M Top 2-5

I S
——1
——

b5

B85

Kapasite planlamasi

Ugtan uca (E2E) siireg
yonetimi

Sanal numuneler

T
0

Sanal kumas Kutiiphaneleri

Tedarik zincirinde geffaflik
ve izlenebilirlik géziimleri

Tedarikgi igbiriligi portal

Ulke ve tedarikgi segimi
igin gelismis uygulamalar

Yapay zeka ve diger akilli teknolojilerin tedarik zincirindeki 6nemi artmis olsa da, s6z
konusu yatirimlarin sadece %34’nin tedarik 6nceliklerindeki ilk 5 Glkede olmasi
sasirtici bir durumdur.

Entegre Olmus Operasyon Modellerine Gegis Yapilmakta

Hizla degisen Ulke stratejileri, ginbegun artan hazir giyim markalari ve
perakendeciler, tedarik zincirlerini karmasiklastirmasinin yani sira sirketlerin dijital
donusumlerini daha da zorunlu kilmaktadir.

Dijitallesmenin tedarikgilerle alicilar arasinda direkt iletisim saglamasi, gelecekte alim
ofislerinin rolinu degistirmektedir. Tedarikgi Ulkelerin artmasi, ajanslarin azalmasina
ragmen ankete katilan firmalarin 5'te 2 si alim ofislerini sabit tutmayi

planlarken, %16’s1 ise s6z konusu ofislerin katkilarint %5 ile %25 oraninda artirmayi
hedeflemektedir.

Hong Kong'un tedarik merkezi olarak 6nemi azalirken, firmalar Singapur ve Bangkok
gibi alternatif lokasyonlara yonelmektedir. Her on katilimcidan tgl, Hong Kong’taki
tam zamanli ¢alisanlarin sayisini azaltmayi planlamaktadir. Sirketlerin yarisi Asya’ya
yuksek kaliteli Gran alicilari igin duzenlenen ziyaretleri seyreklestirmeyi
dusunmektedir.

Katilimcilara taleplerdeki degiskenlik ve arz riskini yonetmek igin hiz ve esnekligi
uygulamada kargilastiginiz ana engeller soruldugunda cevaplar soyledir:

IHKIB ARGE SUBESI



11

ilk 5 'te yer alan yanitlanin yiizdesi

Werimli driin gelistirme ve kaynak bulma sdreclerini
destekleyen dijital araclann eksikligi

Silolarda caligan driin gelistirme sdrecindeki
fonksiyonlar

Hiz ve esneklik (net Griin marjl) yerine maliyetin
(parca bagina fiyat) dnceliklendiriimesi

Dijital araclan tam olarak uygulamak igin beceri
boslugu

Dahili takvim disiplini/kntik yol yonetimi eksikligi

Organizasyon iginde ugtan uca (E2E) degigim
yonetimine katihm eksikligi

Uretim siireci ve durumu konusunda seffaflik
eksikligi

Yetersiz tedarikei tabani

“Mearshoring” kapasitelerindeki eksiklikler

Digdk drin verimliligi

Son olara katilimcilara ugtan uca (E2E) verimlilik icin kaynak bulma ve Grin

gelistirme organizasyonunuzu nasil tegvik ettikleri soruldugunda cevaplar su
sekildedir:

i . B Hedefler ve tesvikler igin kullanilan KPI'lar
Fatimes ¥ Heeli] .Takip edilen, tegvikler igin kullanilmayan KPI'lar
M Takip edilmeyen, gelecek yil igin diisiiniilen

.Takip edilmeyen ve uygulanmasi diisiilmeyen
Uygulanabilir degil

BN - -

Organizasyon iginde Kkritik
yol/takvim stratejisi

Planlama verimliligi

Tasanm verimliligi . g
Numune/drnek verimliligi —- 15
Geciken sipariglerin sikhg - 23
Sipariglerin yenilenme sikh@ “_ 16

Sipariglerin iptal edilme sikh@i
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Sonug: Basari igin ivmelenmek

Daha Onceden hazirladigi raporlar ve yaptigi danigsmanliklar ile elde ettigi birikim ile
McKinsey ekibi hazirgiyim sektorine bazi tavsiyelerde bulunmaktadir:

Dijitallesmeyi hizlandirin: Tedarik dunyasi icin dijitallesme ihtiyaci ve sureci
bitmeyecek olup satin alma ydneticilerinin bu degisimin dnculeri olarak gelisim
ve yetenekleri yukari yonlu surtklemeleri gerekmekte ve beklenmektedir.

Dijitallesme igin gerekli hiz i¢in dis tedarikgilere guvenilmemeli, firmanin i¢
dinamikleri harekete gecirilmelidir.

GunUmuz dunyasinda sirket icinde dijitallesme, dijital yetenekler ve yeni
teknolojik gelismeler icin yatirm yapmak, organizasyonun geleceginin
insasinda elzemdir.

Net marjin icin strateji gelistirin: Sektorde yeni trend olan daha disuk
miktarda esnek siparigler ve hizli terminlerin Snumuzdeki donemde de devam
edecegi gorilmektedir. Ustelik tiketici talepleri de hizla degismektedir.

Gecgmis 10 yildan kalan birikimlerin de kapsaminda hazir giyim firmalarinin
‘nearshore” tedarik kapasite ve imkanlarini gelistirmeleri gerekmektedir, zira
daha esnek siparisler ve daha hizli terminlere giden yol “nearshore” tedarikten
gecmektedir.

Son donemde c¢ok hizli artan navlun maliyetlerine de en dogru care
“‘nearshore” Uretim gorunmektedir. (Bu noktada Turkiye'nin adi gegmese de
“nearshore” olarak dolayli olarak Turkiye 6n plana gikmaktadir.)

Kendi ekosisteminizi kurun: Hazir giyim sektdrl bu alanda otomotiv ve ilag
sanayisinden biraz geri olsa da, seffaflik ve izlenebilirlik alaninda yapilan
yatinmlar kisa surede meyvesini veriyor.

Tedarik yoneticilerinin Uretim ve teslimat takvimlerine ve tedarik surecine tam
olarak hakim olmasi gerekmektedir.

AB’de o6nUmuzdeki dénem gelecek yasama adimlariyla tier-1 ve tier-2
seviyesinde butun deger zincirinin dijitallesmesi gerekecektir. Firma
yoneticilerinin bu kapsamda gerekli yatirnmlari simdiden yapmasi ve kurumun
operasyon ve tedarik slrecini tamamen seffaf ve izlenebilir hale tasimalari
gerekmektedir.

Organizasyonu yeni tesvik ve rollerle eslestirin: Kurumlarin ¢odu hala
eksik ya da uygun olmayan tesvik, destek ve rollerle ugrasmaktadir. Sirketin
tedarik ekibi baska tesvik ve motivasyon araglarina odaklanirken, pazarlama
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veya Uretim ekibi ise baska tesvik ve motivasyon araglarina odaklanmakta ve
ortaya rol ¢catismalari gikmaktadir.

Finansal Onceliklerin Otesinde sure¢ planlamasi eksikligi ve zayif takvim
yonetiminin kisa ve uzun vadeli ciddi olumsuz etkileri olmaktadir.

Son olarak, tedarik firmalari bilmelidir ki odaklaniimasi gereken tek konu “the
best cost price” konusu degildir. Yoneticiler genel merkez ile alim ofisleri
arasinda yetki ve sorumluluk paylasimi konusunu da tekrar ele almalidir. Alim
ofislerinin roli yeni donemde salt siparis yonetimi ve pazarliktan tamamen
entegre bir tedarik zinciri yonetimi perspektifine kaymalidir.

Ahmet Sisman-Sef

Beyza Guney- Uzman Yardimcisi
IHKIB Arge Subesi

Kasim-2021
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